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Resumo

Diante de um mercado dindmico, organizacdes tém investido em estratégias logisticas que
garantam estabilidade em &mbito internacional. Dentro da logistica, um dos elementos a serem
analisados é o transporte. Logo, surgem os termos multimodalidade e intermodalidade como
estratégias para alcance de resultados competitivos. Neste sentido, com o objetivo de entender
0s conceitos e analisar o panorama de aplicacdo da multimodalidade e da intermodalidade, este
artigo discute estes dois termos, por meio de conceituacao, elementos relevantes de escolha de
cada estratégia, apresentacdo de casos praticos, entre outros. Para isto, foi realizada uma revisdo
bibliogréafica e analise bibliométrica acerca do tema. Por fim, verificou-se oportunidades de
pesquisa que abordem a multimodalidade ou a intermodalidade em conjunto com os demais
temas relacionados a logistica, como a logistica do varejo, valor logistico entre outros, além de
estudos que se aprofundem sobre os fatores relevantes na escolha da multimodalidade ou
intermodalidade.

Abstract

Faced with a dynamic market, organizations have invested in logistical strategies that guarantee
stability at the international level. Within logistics, one of the elements to be analyzed is
transportation. Therefore, the terms multimodality and intermodality appear as strategies to
achieve competitive results. In this sense, in order to understand the concepts and analyze the
panorama of multimodality and intermodality application, this article discusses these two terms,
through conceptualization, relevant elements of each strategy choice, presentation of practical
cases, among others. For this, a bibliographical review and bibliometric analysis about the
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theme was carried out. Finally, there were research opportunities that deal with multimodality
or intermodality in conjunction with other issues related to logistics, such as retail logistics,
logistic value, among others, as well as studies that examine the relevant factors in the
multimodality or intermodality choice.

Resumen

Ante un mercado dindmico, las organizaciones han invertido en estrategias logisticas que
garanticen estabilidad a nivel internacional. Dentro de la logistica, uno de los elementos a ser
analizados es el transporte. Luego, surgen los términos multimodal e intermodalidad como
estrategias para alcanzar resultados competitivos. En este sentido, con el objetivo de entender
los conceptos y analizar el panorama de aplicacion de la multimodalidad y de la intermodalidad,
este articulo discute estos dos términos, por medio de conceptualizacidn, elementos relevantes
de eleccion de cada estrategia, presentacion de casos practicos, entre otros. Para ello, se realizd
una revision bibliogréfica y analisis bibliométrico acerca del tema. Finalmente, se verificaron
oportunidades de investigacion que aborden la multimodalidad o la intermodalidad en conjunto
con los demaés temas relacionados a la logistica, como la logistica del comercio minorista, valor
logistico entre otros, ademas de estudios que se profundicen sobre los factores relevantes en la
eleccion multimodalidad o intermodalidad.

Palavras-chave: Intermodalidade; Multimodalidade; Logistica Empresarial.
Keyword: Intermodality; Multimodality. Business Logistics.
Palabras clave: Intermodalidad; Multimodalidad; Logistica Empresarial.

1. Introducéo

Frente a dinamicidade dos mercados consumidores, as organizacdes tém direcionado
seus esforcos em estratégias logisticas que garantam estabilidade competitiva em ambito
internacional.

Com foco na reducdo de custos, uma das estratégias utilizadas € a alocacdo de fabricas
préximas a fonte de matéria-prima e a mdo-de-obra. Neste contexto, torna-se fundamental um
planejamento eficiente do transporte dos produtos acabados até o cliente final.

Este transporte pode ser realizado por varias opcGes de modais, como rodoviario,
ferroviario, aquaviario, aéreo e até mesmo dutos. Também, ha a associacdo de mais de um
modal para garantir a otimizacao do transporte (NOVAES, 2015).

Nesse sentido, surgem os termos transporte multimodal e transporte intermodal como
estratégias para atingir flexibilidade temporal e minimizacdo de custos ao longo da cadeia
logistica. No século XXI, a multimodalidade e a intermodalidade sdo assuntos principais para
empresas inseridas no mercado internacional. O comércio e investimento alicercados na
globalizagdo econdmica, 0 aumento da demanda com prazos cada vez mais curtos de entrega,
diminuicdo do lead time e a oportunidade de um gerenciamento eficiente das cadeias de
suprimentos sdo as principais razfes para a mudanga de pensamento estratégico das
organizagOes multinacionais (RONDINELLI; BERRY, 2000).

Este trabalho apresenta uma revisdo bibliografica sobre os conceitos de
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multimodalidade e intermodalidade como estratégia logistica, tendo como objetivo a construcéo
do conhecimento acerca do tema. A pesquisa esta estruturada em 6 se¢fes. A primeira introduz
o0 tema deste artigo. Na secdo 2 ha a metodologia para o desenvolvimento do trabalho. Na se¢édo
3 sdo apresentados conceitos de multimodalidade e intermodalidade. Elementos relevantes para
a escolha da modalidade sdo discutidos na secdo 4. Na secdo 5 sdo abordadas experiéncias
praticas. As vantagens e desvantagens estdo presentes na se¢do 6. Na sec¢do 7, apresenta-se a
situacdo no Brasil e no mundo e, por fim, na secdo 8, consideracGes e oportunidades de pesquisa

para futuros trabalhos sdo propostas.

2. Metodologia

De acordo com Lakatos e Marconi (2010), a metodologia adotada neste trabalho é
exploratdria, uma vez que busca melhor entendimento de um determinado tema, envolvendo as
seguintes etapas: levantamento bibliografico, tratamento bibliométrico e anéalise e apresentacéo

das bibliografias selecionadas, organizadas em tépicos.

2.1 Revisdo bibliogréafica

Como palavras-chave para a pesquisa, utilizou-se a logica booleana: ("multimodal*"
OR "intermodal*") AND "logistic*" AND "transport*" (sem delimitacdo do periodo de
publicacdo ou das areas de pesquisa) no Portal de Periddicos CAPES/MEC para definir as bases
de dados a serem utilizadas na pesquisa. A busca resultou em 19.118 publicagdes, das quais
5.130 (26,83%) sdo da base de dados Scopus, 4.256 (22,26%) sdo da Web of Science e 3.642

(19%) do One File.

Em cada base, foram utilizados filtros para refinar a pesquisa, como a sele¢do apenas de
artigos e das areas diretamente relacionada com o tema a ser discutido. No Web of Science
foram obtidos 202 artigos, na Scopus 149 artigos e no One File apenas 21.

2.2 Andlise bibliométrica

Com os resultados do Web of Science, base com maior nimero de artigos, foi possivel
verificar um movimento crescente de publicacbes na area, principalmente nos Gltimos cinco

anos, como mostra a Figura 1.

1e05 - /
;’J\//
////\/\/_/7\/

' '
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FIGURA 1 — Volume relativo de publicaces.
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A anélise também evidenciou que as publicacdes mais populares e mais citadas tém
como origem revistas e jornais da area de transporte.

Com os resultados da base Scopus, foi possivel realizar uma analise de correlacao e
tendéncias de pesquisa através do uso do software VOSviewer.

A Figura 2 mostra que as palavras-chave estdo correlacionadas, subdivididas em quatro
grandes grupos. No grupo vermelho, concentram-se os estudos relacionados a logistica,
transporte, intermodalidade e modais. Ja o grupo azul apresenta publicacGes com foco na gestédo
da cadeia de suprimentos, em tomadas de decisdo, questdes de sustentabilidade, entre outros.
No grupo verde, estdo presentes publicagdes sobre multimodalidade, envolvendo custos,
roteirizagdo e otimizagdo. Por fim, o grupo amarelo concentra os trabalhos sobre modelos
analiticos e computacionais.

multimodal transportation

commerce multimodaltransport multismodal

transportation routes

internatignal trade

costs transportation mode

mathematical models
suppligehains UanSp&l’,tation econ@mics

computer simulation optimization decisiogymaking
|0gi_SﬂCS roads and streets
-

environmeptal impact cUmpe

containers freight trapsportation

ports anggharbors transportation planning

ships

sustainablei@evelopmerfeight transport
intermodal fgansportation

intermodaltransport
railroad transportation

intermodal freight transport
FIGURA 2 — Relacionamento de palavras-chave.

Com a anélise bibliométrica, foi possivel diagnosticar uma tendéncia de pesquisa. Entre
2006 e 2010, houveram muitas pesquisas na area de logistica, com estudos computacionais e
matematicos. A partir de 2010, ha a emergéncia do termo transporte como palavra-chave. Além
disso, de acordo com o resultado da analise, os primeiros trabalhos abrangiam apenas o termo
intermodal, o0 que tem mudado, uma vez que a tendéncia é a utilizagdo do termo multimodal,
associado a cadeia de suprimentos e otimizagé&o.

Ap0s a analise bibliométrica, foram selecionadas as publica¢des mais relevantes e que
melhor convergiam com a proposta do trabalho, as quais foram utilizadas para o
desenvolvimento do mesmo.
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3. Conceito de multimodalidade e intermodalidade logistica
3.1 Multimodalidade logistica

Inicialmente, vale ressaltar que os termos modo, modal e modalidade de transporte
possuem o mesmo significado e os modos bésicos de transporte sdo: rodoviario, ferroviario,
dutovidrio, aquaviario e aéreo.

De acordo com a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), definido pela
Lei 9.611/98, Multimodal de Cargas € aquele que, regido por um unico contrato, utiliza duas
ou mais modalidades de transporte, desde a origem até o destino, e é executado sob a
responsabilidade unica de um Operador de Transporte Multimodal”. Além do transporte em si,
podem compreender 0s servicos de coleta , unitizacdo, desunitizacdo, movimentacao,
armazenagem e entrega da carga ao destinatario, bem como a realizacao dos servigos correlatos
que forem contratados entre a origem e o destino, inclusive os de consolidagdo e
desconsolidacdo documental de cargas.

Este conceito, definido pela Lei 9.611/98 esta em consonancia com o estabelecido no
acordo firmado entre o Brasil e 0s paises da América Latina, em 1994. N&o obstante inexistir,
atualmente, uma aceitagdo por todos os paises de uma terminologia Unica, a definicdo deste
acordo € baseada no Convénio das Nac¢des Unidas de 1980, realizado em Genebra, sobre o
Transporte Internacional de Mercadorias.

Legislacdo referente ao Transporte Multimodal de Cargas:
— Lei 9.611/98 — Dispde sobre o Transporte Multimodal de Cargas;
— Decreto 3.411/00 — Regulamenta a Lei 9.611/98;
— Decreto 5.276/04 — Altera os Artigos 2° e 3° do Decreto 3.411/00;

— Decreto 1.563/95 — Dispde sobre a execucdo do Acordo de Alcance Parcial para
a Facilitacdo do Transporte Multimodal de Mercadorias, entre Brasil, Argentina,
Paraguai e Uruguai, de 30 de dezembro de 1994; e

— Resolucdo 794/04 — Dispde sobre a habilitacdo do Operador de Transporte
Multimodal.

Segundo Novaes (2015), “o termo transporte multimodal designa muito mais do que
uma simples inter-relacdo fisico/operacional: envolve a integracdo de responsabilidades
(integridade da carga, seguro etc.), de conhecimento (o documento de despacho que acompanha
a carga), de programagéo (horarios combinados, cumprimento dos mesmos etc.), de cobranca
do frete e demais despesas.”

3.2 Intermodalidade logistica

De acordo com a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), o termo
Transporte Intermodal ndo possui mais base juridica, pois a legislacdo que o definiu, a Lei
6.288/75 (dispbe sobre a utilizacdo, movimentacdo e transporte, inclusive intermodal, de
mercadorias em unidades de carga) foi revogada. Embora a primeira Lei revogue esta Gltima, o
conceito de Transporte Intermodal ndo foi substituido pelo de Transporte Multimodal, pois ha
diferencas conceituais entre os dois termos.

Segundo Novaes (2015), “os especialistas da area costumam utilizar o termo transporte
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intermodal para designar a conjugacdo de duas ou mais modalidades, sem maiores
preocupacOes além da simples integracéo fisica operacional.

3.3 Comparagcéo entre intermodalidade e multimodalidade
A Figura 3 ilustra a comparagdo entre intermodalidade e multimodalidade:

INTERMODALIDADE

OPERADOR DE TRANSPORTE 1
OPERADOR DE TRANSPORTE 2

OPERADOR DE TRANSPORTE 3

AOO=—0OmUxm
CoF03MSE

| OPERADOR DE TRANSPORTE 4

MULTIMODALIDADE

OPERADOR DE TRANSPORTE
MULTIMODAL

OPERADOR DE TRANSPORTE 1

OPERADOR DE TRANSPORTE 2

OPERADOR DE TRANSPORTE 3

VOO —OmUxm
oo»0XIMET

OPERADOR DE TRANSPORTE 4

FIGURA 3 — Comparagéo entre intermodalidade e multimodalidade. Fonte: Nunes (2007).

4. Elementos relevantes na escolha: multimodalidade ou intermodalidade

Este estudo pesquisou artigos nas bases de dados Scopus e Web of Science, além de
outras fontes como livros, dissertaces e teses, porém ndo foram encontradas informacdes
explicitas sobre quais os elementos relevantes na escolha da multimodalidade ou
intermodalidade.

De acordo com Ballou (2008), existem dez combinagdes de servigos que integram 0s
modais: ferro-rodoviario, ferro-hidroviario, ferro-aeroviario, ferro-dutoviario, rodo-aéreo,
rodo-hidroviario, rodo-dutoviario, hidro-dutoviario, hidro-aéreo e aero-dutoviario. Nem todas
estas combinacdes poderiam ser colocadas em prética, porém algumas sdo utilizadas na
multimodalidade e intermodalidade com a utilizacéo de contéineres.

A pesquisa de Harper (1993), mostra que custo/qualidade é fator decisivo na escolha do
modo de transporte pelos embarcadores.

O estudo de Van (1998) sugere que, considerando o congestionamento do trafego, a
maioria dos embarcadores talvez escolha o transporte intermodal.

Zhao et al. (2012) pesquisou sobre problema de escolher a melhor alternativa de
transporte possivel entre um conjunto de modos de transporte com a consideragdo do valor do
tempo. O custo total logistico é rotineiramente realizado para comparar e avaliar os diferentes
esquemas de transporte. Embora o trafego comercial e as necessidades de transporte de
mercadorias sejam considerados altamente importantes pelo tomador de decis@es politicas, uma
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grande parte dos beneficios é composta por economias de tempo. A ideia é desenvolver uma
rede logistica integrada no futuro, conforme ilustrado na Figura 4.

Custo de transporte

Custo de transporte

Baixa ﬁv.equv.'énl:ia___l.'I

Embarque grande / Custo de

transporte

Alta ﬁ&quéncia___l,"
Embarque pequeno

FIGURA 4 - Modo de escolha de transporte intermodal de frete baseado em economia de escala e valor de
tempo. Fonte: Adaptado de Zhao et al. (2012).

5. Experiéncias praticas

5.1. Caso 1 - Uma metodologia de planejamento estratégico para os sistemas de
transporte multimodal: um estudo de caso da Turquia (Tuzkaya, 2014)

O estudo examina a rede de transporte de um prestador de servigo logistico da Turquia.
A empresa utiliza a multimodalidade em ambito internacional para o transporte de produtos em
larga escala do fabricante, além de atender a clientes com menores cargas (Less Than Truck -
LTL). A empresa recebe os produtos da empresa na Alemanha e os transporta por modal
rodoviario para um terminal ferroviario de consolidacdo. Na sequéncia, hd o transporte
ferroviario de longa distancia ate o terminal ferroviario na Turquia. Em seguida, os produtos
podem ser transportados diretamente para os clientes ou sdo enviados para centros de
distribuicdo por modal rodoviario (Figura 5).
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FIGURA 5 — Fluxo do transporte multimodal atual. Fonte: Adaptado de Tuzkaya et al. (2014).

A Figura 6 apresenta a estrutura geral da rede de transporte atual deste prestador de
servico logistico.

—-—» Ferrovia --% Transporte maritimo
=% Ferrovia e rodovia — Rodovia

FIGURA 6 - Estrutura geral da rede de transporte atual. Fonte: Adaptado de Tuzkaya et al. (2014).

Diante deste cenario, aplicou-se a metodologia de processo de rede analitica, pela qual
foram estabelecidas 8 funcbes-objetivo. Com resultados quantitativos relevantes, o estudo
apresentou uma rede de transporte aprimorada como resultado (Error! Reference source not

found.7).
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FIGURA 7 — Rede de transporte obetida com o estudo. Fonte: Adaptado de Tuzkaya et al. (2014).

5.2 Caso 2 - Algoritmo de planejamento de uma rede de transporte intermodal usando
programacao dinamica - Estudo de caso: de Busan a Roterd@o no roteamento
intermodal de cargas (Cho et al., 2012)

Analisando varios modais e as caracteristicas do transporte intermodal, Cho et al. (2012)
apresentam um modelo de problema do caminho mais curto com ponderacdo de pesos
(Weighted Constrained Shortest Path Problem - WCSPP) com foco na logistica internacional
de cargas de contéineres para exportacdo e importacao.

O modelo construido é aplicado no fluxo de transporte de Busan para Roterddo. O
estudo utiliza o algoritmo Label Setting como ferramenta computacional para encontrar as
solugdes Otimas. Analisando individualmente os modais e analisando-0os em um contexto
intermodal, ha evidéncias quantitativas de reducdo de tempo e custos. Por fim, para estimar os
ganhos, os autores aplicam um modelo matematico e um modelo de tomada de decisdo multi-
atributo em maltiplas solucdes 6timas de Pareto (Cho et al., 2012). A Figura 8 apresenta a rede
de transporte em larga escala de Busan a Roterdao.
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FIGURA 8 — Roteamento intermodal de cargas — de Busan a Roterddo. Fonte: Adaptado de Cho et al. (2012).

6. Vantagens e desvantagens
6.1 Multimodalidade
De acordo com a ANTT (2017), as vantagens do transporte multimodal s&o:

— Melhor aproveitamento da capacidade de carregamento do transporte;

— Melhor eficiéncia energética e melhor desempenho ambiental, se comparado a
unimodais (KENER; RIETVELD, 2000);

— Melhor utilizagéo da tecnologia de informacao;

— Ganhos no processo, considerando todas as operacdes entre origem e destino, ja que
no servico porta-a-porta, o Operador de Transporte Multimodal (OTM) pode agregar
valor oferecendo servicos adicionais;

— Melhor utilizacdo da infraestrutura para as atividades de apoio, tais como
armazenagem e manuseio; e

— A responsabilidade da carga, perante o cliente, entre origem e destino, é de apenas
uma empresa, 0 OTM.

De forma complementar, BARTHEL e WOXENIUS (2004) afirmam que a
multimodalidade tem alta capacidade de reducdo de custos em escala global. Também, a o
transporte multimodal pode ser mais rapido, especialmente nos casos de transporte de longo
curso com modais ndo rodoviarios e em area urbanas congestionadas. Além disso, a
multimodalidade disponibiliza viagens aqueles que ndo tém uma opcdo unimodal (KENER,;
RIETVELD, 2000).

Como desvantagens, tem-se possiveis desvios e espera para reagendamento (Rietveld
(1995, apud KEIJER; RIETVELD, 2000), além de altos custos adicionais para o abastecimento
e/ou distribuicdo por transporte rodovidrio em distancias relativamente curtas e seus
transbordos e um cronograma menos flexivel (BARTHEL; WOXENIUS, 2004).
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6.2 Intermodalidade

A fim de identificar as vantagens e desvantagens da intermodalidade, Teixeira (2007)
cita o trabalho de Duin (2002), no qual aplicou a ferramenta SWOT (strenghts, weakness,
opportunities e threats) para adocdo do transporte intermodal como ilustrado no Error!
Reference source not found..

VANTAGENS

OPORTUNIDADES

Adaptacio da capacidade de crescimento;

Transporte em larga escala possibilita
baixo custo por unidade de distancia;

Transporte racional, preocupade com o
meio ambiente;

Possibilidade de adaptacio de novas
unidades de transporte;

Confiabilidade na distribuicdo.

O transporte rodoviario em breve tornar-
se-d mais caro devido a restricio de
capacidade nas vias;

Formacdo de grandes redes de transporte
intermodal, no Brasil e no mundo.

DESVANTAGENS

AMEACAS

Dependéncia do transporte rodoviario nas
pontas;
Pouca flexibilidade devido ao pequeno

niumers  de  servigcos intermodais
oferecidos hoje;

A configuracdo das novas tecnologias,
tanto rodoviaria gquanto ferroviara e
maritima, devem ser acompanhadas de
estudos de compatibilidade com a infra-
estrutura modal,

) ) . « Ceticismo (muitos projetos tém falhado);
« MNecessidade de equipamentos  de Pro}

transbordo. « Desconhecimento do  conceito de
transporte intermaodal.

QUADRO 1 - SWOT aplicado a intermodalidade. Fonte: Teixeira (2007).

Ribeiro e Bouzada (2010) também buscaram avaliar vantagens, desvantagens e
viabilidade da intermodalidade a partir da simulagdo do transporte de arroz, na qual testa a
intermodalidade através de uma metodologia capaz de efetivamente verificar a sua viabilidade
em um cenario de escoamento de arroz. Neste trabalho identificou que a alternativa intermodal
apresenta uma quantidade em dias e custos inferiores a que a unimodal e nivel de servico geral
melhor que o unimodal.

7. Situagéo no Brasil e no mundo

Os modais de transporte no Brasil ndo sdo referéncia em infraestrutura. Ha uma
deficiéncia nas malhas ferroviarias, uma vez que apresentam abrangéncia territorial restrita, e a
porcentagem de cargas transportadas via aérea é pouco significativa. Em termos de
movimentacdo de produtos acabados em ambito nacional, evidencia-se maior participacdo do
modal rodoviario. Em segundo lugar, estd o transporte ferroviario como estratégia logistica
(NOVAES, 2015); (RIBEIRO; BOENTE, 2014).

H& uma caréncia latente em investimentos na infraestrutura logistica no Brasil,
principalmente na area de transportes. Como mostra a Figura 9, mesmo o sistema rodoviario,
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principal alternativa modal brasileira ha um declinio de investimento nos ultimos anos. As
ferrovias nacionais também estdo aquém de avangos em infraestrutura, uma vez que recebeu
apenas 0,13% do PIB como investimento entre 2002 e 2015. Em relacéo aos portos e aeroportos
nacionais, hd uma timida contribuicéo do PIB (PIMENTEL; GOMES, 2016).

8 -+ ' ' o =
EERERERE
B Telecomunicaches W 5aneamento M Energia B Logistica 1393-20m)

B Aeroportos (zo002-2015) [ Portos (2002-2015) W Ferrovia (zooz2-2005) Rodovia (zo0z-2015)

FIGURA 9 — Investimento em Infraestrutura no Brasil (% PIB). Fonte: BNDES, Bielschowsky (2002) e
Frischtak e Noronha (2016) apud Pereira e Puga (2016).

De acordo com a Figura 10, percebe-se que, enquanto que o investimento nacional em
transportes € inexpressivo se comparado as demais nagdes, a China é o pais que mais investe
nos modais rodoviarios e ferroviarios, além de também ser um dos principais paises que investe
no sistema portudrio, juntamente com o Leste Europeu.
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FIGURA 10 - Comparacdo internacional dos investimentos em infraestrutura (média ponderada, 1992-2011, %
PIB). Fonte: Para o Brasil, BNDES — dados de 2001 a 2015 — e Bielschowsky (2002) — dados de 1993 a 2000;
para os demais, McKinsey Global Institute (2013) apud Pereira e Puga (2016).

8. Considerac0es finais e oportunidades de pesquisa

A partir da elaboracdo deste estudo foi possivel identificar que o estudo e aplicagdo da
multimodalidade e intermodalidade estdo em crescimento nacionalmente e internacionalmente,
sendo evidenciado, consolidado e aplicado em diversas revistas e areas da logistica.

No entanto, foi possivel identificar que as barreiras para efetivo crescimento da
utilizagdo do sistema multimodal no Brasil ainda esbarram em questdes infra estruturais devido
aos altos custos e consequentemente auséncia de investimentos para um melhor balanceamento
da utilizacdo dos modais e impactando diretamente no Custo Brasil.

Como pesquisa futura identificamos que hd pouca quantidade de artigos os quais
abordam de forma conjunta a multimodalidade ou a intermodalidade com demais temas
relacionados a logistica, como a logistica do varejo, valor logistico entre outros, sendo assim
uma possibilidade para desenvolver pesquisas que tratam dos impactos e beneficios da
multimodalidade em cada area.

Outro ponto identificado como oportunidade de pesquisa futura levantado, devido a
dificuldade encontrada na realizacdo deste trabalho, é a pouca quantidade de pesquisas que
abordam a identificagdo dos fatores relevantes na decisdo da escolha da multimodalidade ou
intermodalidade, encontrada na bibliografia apenas avaliacdes de parametros como custo, lead
time entre outros de forma independentes e n&o utilizados de forma conjunta.
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